Harga : IDR 49.500.000 / PAX
Tanggal : 27 Maret — 11 April 2026
Program : 16 Hari
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ITINERARY

Day 1 : Jakarta — Jeddah — Madinah (L, D)

Peserta berkumpul di Soekarno-Hatta International Airport untuk briefing dan
penyerahan dokumen. Peserta akan profilling di counter check in. Kemudian, peserta menuju
gate sesuai boarding pass. Penerbangan dari Jakarta menuju Jeddah direncanakan dengan
menggunakan pesawat Saudia Airlines / Emirates / Etihad / setaraf. Setibanya di King Abdul
Aziz Airport, peserta akan menuju Madinah dengan menggunakan private Bus. Selanjutnya
peserta check in hotel untuk istirahat dan bisa beribadah ke Masjid Nabawi.

Hotel: Concorde Al Madinah / setaraf

Day 2 : Madinah (L, D)
Setalah sarapan pagi, peserta akan di ajak city tour kota Madinah. Peserta mengunjungi
Masjid Quba, Kebun Kurma, Jabal Uhud, dan Masjid Qiblatain. Setelahnya, peserta ke hotel
untuk check in dan istirahat. Peserta memperbanyak ibadah di Masjid Nabawi.
Hotel: Concorde Al Madinah / setaraf

Day 3 : Madinah (B, L, D)
Setelah sarapan pagi, peserta mengikuti Ziarah seputaran Masjid Nabawi. Diantaranya
mengunjungi Pemakaman Baqi, Masjid Ghomamah, Masjid Abu Bakar, Raudah, dll. Setelahnya,

peserta kembali ke hotel dan memperbanyak ibadah di Masjid Nabawi.
Hotel: Concorde Al Madinah / setaraf

Day 4 : Madinah - Mekkah (B, L, D)

Setelah sarapan pagi, check out. Peserta berpakaian ihram menuju Masjid Bir Ali untuk
mengambil MIQOT UMROH PERTAMA. Selanjutnya peserta menuju ke Mekkah
menggunakan BUS. Setibanya di Mekkah, peserta check in hotel dan melanjutkan rangkaian
ibadah umroh.

Hotel: Al Safwah Royale Orchid / setaraf

Day S5 : Mekkah (B, L, D)

Setelah sarapan pagi, peserta memperbanyak ibadah di Mekkah, Itikaf membaca Al-
Qur’an, Dzikir di Masjidil Haram.

Hotel: Al Safwah Royale Orchid / setaraf
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Day 6 : Mekkah (B, L, D)
Setelah sarapan pagi, peserta akan ziarah seputaran kota Mekkah meliputi: Jabal Tsur,
Jabal Rahmah, Masjid Namiro, Arofah, Musdalifah, Mina, Jamarot dan mengambil MIQOT di
Masjid Ji’ronah untuk melaksanakan UMROH KEDUA (optional).
Hotel: Al Safwah Royale Orchid / setaraf

Day 7 : Mekkah (B, L, D)
Setelah sarapan pagi, peserta memperbanyak ibadah di Mekkah, Itikaf membaca Al-
Qur’an, Dzikir di Masjidil Haram. Peserta tawaf wada’ di Masjidil Haram. Kemudian, peserta

persiapan untuk check out hotel.
Hotel: Al Safwah Royale Orchid / setaraf

Day 8 : Mekkah — Jeddah - Paris (B, L, D)

Setelah check out hotel, peserta akan diantarkan menuju King Abdul Aziz Airport.
Penerbangan dari Jeddah menuju Paris direncanakan dengan menggunakan pesawat Saudia
Airlines / Emirates / Etihad / setaraf. Setibanya di Charles De Gaulle International Airport,
Peserta mengikuti city tour Paris. Peserta mengunjungi Masjid Agung Paris (Grande Mosquée
de Paris), salah satu masjid tertua di Prancis, untuk beribadah dan menikmati arsitektur yang
indah. Setelah itu, peserta akan menuju Eiffel Tower yang merupakan icon kota Paris dan
menjadi destinasi wajib. Eiffel Tower dibangun untuk tujuan pameran dunia tahun 1889
memperingati 100 tahun revolusi Prancis. Kemudian, peserta menuju Champs-Elysées adalah
sebuah avenue di ibu kota Perancis, Paris yang dikenal sebagai La plus belle avenue du monde
(Jalan terindah di dunia). Lalu, peserta menuju ke hotel untuk check in dan istirahat.

Hotel: Hotel Paris / setaraf

Day 9 : Paris — Brussel (B, L, D)

Setelah sarapan pagi dan check out, peserta meeting point di lobby. Peserta akan
melanjutkan perjalanan menuju Brussel. Setibanya di Brussel, peserta menuju Grand Place yaitu
alun-alun utama yang megah di Brussel, yang dikelilingi oleh bangunan bersejarah yang indah.
Setelahnya, peserta mengunjungi Manneken Pis, patung ikonik yang terkenal di Brussel. Peserta
akan mengunjungi Masjid Raya Brussel (Grand Mosque of Brussels), masjid terbesar di
Belgia yang terletak dekat dengan Cinquantenaire Park. Peserta dapat beribadah dan
menikmati pemandangan taman sekitar. Kemudian, peserta menuju hotel untuk check in dan
istirahat.

Hotel: Hotel Brussel / setaraf
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Day 10 : Brussel — Amsterdam (B, L, D)

Setelah sarapan pagi dan check out, peserta meeting point di lobby. Peserta akan menuju
Zaanse Schans. Setibanya disana, peserta akan menuju desa tradisional Belanda yang terkenal

dengan kincir angin, rumah kayu, dan pemandangan alam yang indah. Kemudian, peserta
menuju hotel untuk check in dan istirahat.
Hotel: Hotel Amsterdam / setaraf

Day 11 : Amsterdam (B, L, D)

Setelah sarapan pagi, peserta meeting point di lobby. Peserta akan mengunjungi
Vondelpark, taman terbesar di Amsterdam yang indah untuk bersantai dan foto bersama.
Selanjutnya, peserta akan mengunjungi Masjid Al-Muhsin yaitu masjid terbesar di Amsterdam,
yang menawarkan fasilitas ibadah yang nyaman bagi para wisatawan Muslim. Kemudian, peserta
akan menikmati tur kanal dengan perahu di Grachtengordel, jalur kanal yang terdaftar sebagai
situs warisan dunia UNESCO. Peserta akan melihat keindahan arsitektur khas Amsterdam dan
dapat menikmati suasana kota yang santai. Setelahnya, peserta kembali ke hotel untuk istirahat.

Hotel: Hotel Amsterdam / setaraf

Day 12 : Amsterdam - Koln (B, L, D)

Setelah sarapan pagi dan check out, peserta meeting point di lobby. Peserta melanjutkan
perjalanan menuju Koln. Setibanya di Koln, peserta akan mengunjungi Masjid Cologne (Kdlner
Zentralmoschee), masjid terbesar di Koln, untuk beribadah dan menikmati arsitektur masjid
yang indah. Selanjutnya, peserta mengunjungi Koélner Dom, katedral terbesar di Koln yang
terkenal dengan arsitektur gotiknya. Anda bisa naik ke menara untuk menikmati pemandangan
kota yang luar biasa. Setelahnya, peserta mengunjungi Altstadt (Old Town) Koln, kawasan
bersejarah yang penuh dengan bangunan khas dan restoran lokal. Kemudian, peserta
mengunjungi Hohenzollern Bridge, jembatan ikonik yang melintasi Sungai Rhine, dan lihat
gembok cinta yang terpasang di pagar jembatan. Peserta menuju hotel untuk check in dan
istirahat.

Hotel: Hotel Koln / setaraf

Day 13 : Koln - Zurich — Lucerne (B, L, D)

Setelah sarapan pagi dan check out, peserta meeting point di lobby. Peserta melanjutkan
perjalanan menuju Zurich. setibanya di Zurich, peserta menuju Zurich Downtown untuk
mengikuti city tour Zurich. Kemudian, Peserta melanjutkan perjalanan menuju Lucerne.
Setibanya disana, peserta mengunjungi Jembatan Kapel yang merupakan tempat terbaik untuk
melihat seluruh pemandangan kota Lucerne yang cantik dan romantis. Setelahnya, peserta
menuju hotel, check in, dan istirahat.

Hotel: Hotel Lucerne / setaraf
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Day 14 : Lucerne — Milan (B, L, D)
Setelah sarapan pagi dan check out, peserta meeting point di lobby. Peserta melanjutkan
perjalanan menuju Milan. Setibanya disana, peserta akan mengunjungi Duomo di Milano,

katedral terbesar di Milan yang megah (Photostop). Setelahnya, peserta mengunjungi Galleria
Vittorio Emanuele II, pusat perbelanjaan mewah yang terletak dekat Duomo. Peserta bisa
menikmati suasana belanja dan arsitektur megahnya. Kemudian, peserta menuju ke hotel untuk
check in dan istirahat.

Hotel: Hotel Lucerne / setaraf

Day 15 : Milan - Jakarta (B, L, D)
Setelah sarapan pagi dan check out, peserta meeting point di lobby. Peserta free program
sambil menunggu kepulangan. Kemudian, peserta diantarkan menuju Malpensa Airport untuk

melanjutkan penerbangan dari Milan menuju Jakarta yang direncanakan menggunakan pesawat
Saudia Airlines / Emirates / Etihad / setaraf.

Day 16 : Jakarta

Setibanya di Soekarno Hatta International Airport, peserta dipersilahkan melanjutkan
perjalanan kembali ke daerah asal. Semoga ibadah umroh mabrur dan membawa kesan yang
tidak terlupakan bersama AM Baitullah. Terima kasih atas kepercayaannya menggunakan jasa
kami, dan sampai jumpa di perjalanan berikutnya.

*CATATAN :

e [tinerary bisa berubah sewaktu-waktu tanpa pemberitahuan sebelumnya, menyesuaikan
kondisi lapangan dan kebijakan pemerintah Indonesia, pemerintah Arab Saudi yang
berlaku saat Umroh dan tour berlangsung.

o Tanggal dan Program perjalanan dapat berubah sewaktu-waktu mengikuti situasi
ketersediaan seat pesawat dan kondisi saat di lapangan.

e Pada umumnya, jamaah program Umroh maksimum berusia 65 tahun dan wajib bersama
pendamping atau keluarganya. Namun apabila lebih, disarankan memastikan kondisi
kesehatan fisiknya sebelum keberangkatan demi keamanan serta kenyamananan bersama
selama program berlangsung.
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HARGA PAKET
DEWASA / ANAK DEWASA / ANAK DEWASA / ANAK INFANT
(QUAD / QUINN) (TRIPLE) (DOUBLE / TWIN) | (NO SEAT & NO BED)
IDR IDR IDR IDR
49.500.000,- 53.000.000,- 56.000.000,- 10.000.000,-
/ pax / pax / pax / pax

**Selama di Arab Saudi, tipe kamar adalah Quinn (5) / Quad (4) sharing, jika upgrade Triple (3)
/ Double (2) maka disesuaikan biayanya.

SUDAH TERMASUK

Tiket pesawat kelas ekonomi Saudia / Emirates / Etihad / setaraf (start & end Jakarta)

Bagasi 23 Kg /25 Kg sesuai ketentuan maskapai

Bagasi Kabin 7 Kg

Akomodasi

e Madinah : Concorde Al Madinah / Setaraf
e Makkah : Al Safwa Royale Orchid / Setaraf
e FEropa: *3/ Setaraf

Visa Umroh + Asuransi Siskopatuh

Makan sesuai program

Free Gift

Private Bus

Free Al Baik *(saat kepulangan)

Zam - Zam 5L (jika diijinkan maskapai)

Muthawwif

Tour Leader start Jakarta

Handling Jakarta dan Arab Saudi

Premium Lounge (pada saat keberangakatan)

BELUM TERMASUK

Perlengkapan Umroh : koper 26", sarung koper, seragam, syal, tas serut, kain ihrom / kerudung dan
buku panduan doa

Biaya pengiriman perlengkapan Umroh (jika dikirimkan)

Biaya kelebihan bagasi (jika ada)

Pengeluaran pribadi

Paspor (jika belum punya)

Visa Schengen

Suntik meningitis

Suntik Polio

Manasik (optional)

Travel Insurance (Rp 650.000 / Pax)

Tipping (100 Euro / Pax)

Optional Tour (Telefrix Thaif, Tobogan, dll)
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TERMIN PEMBAYARAN
e Pembayaran Blocking Seat IDR 5.000.000 / pax (NON REFUNDABLE)
e Pembayaran Cicilan 1 sebesar IDR 5.000.000 / pax pada tanggal 11 Desember 2025
e Pembayaran Cicilan 2 sebesar IDR 5.000.000 / pax pada tanggal 25 Desember 2025
e Pembayaran Cicilan 3 sebesar IDR 5.000.000 / pax pada tanggal 8 Januari 2025
e Pelunasan pembayaran maksimal H-30 sebelum jadwal keberangkatan.

CARA PENDAFTARAN

e Mengisi Form Pendaftaran

e Mengirimkan Foto Paspor atau Foto KTP + KK + Akta Lahir + Surat Nikah / Ijazah (apabila belum
memiliki paspor atau jika nama paspor masih 1 kata)

e Membayar uang DP / Blocking Seat sebesar IDR 5.000.000,- / pax
Setelah melakukan pembayaran harap mengirimkan bukti transfer ke Admin AM Tour Travel (PT Andalan
Mitra Travelindo)

SYARAT DAN KETENTUAN PENDAFTARAN

e Apabila saat pendaftaran, dan hendak melakukan DP / Blocking Seat namun sudah di periode cicilan,
maka pembayarannya yakni DP / Blocking Seat + cicilan berjalan.

e Apabila pembayaran cicilan 1, cicilan 2 dan cicilan 3 melampaui batas tanggal yang di tentukan, kami
anggap peserta mengundurkan diri (cancelled by self) dan tidak ada pengembalian dana.

e TANGGAL KEBERANGKATAN bisa berubah maju atau mundur sekitar 1-7 hari dari tanggal estimasi
keberangkatan.

e MENDAFTAR BERARTI SETUJU bilamana sewaktu-waktu terjadi perubahan tanggal keberangkatan
ataupun dengan maskapai dan akomodasi yang setaraf.

e Detail tanggal keberangkatan fixed akan diberikan setelah issued tiket pesawat.

e PELUNASAN biaya tour paling lambat H-30 sebelum keberangkatan.

e KEBERANGKATAN minimal rombongan sebanyak 40 peserta. Jika kurang dari 40 peserta, pthak AM
Tour Travel berhak melakukan penyesuaian harga tour.

e Demi kelancaran perjalanan, susunan acara dapat berubah sewaktu-waktu, disesuaikan dengan situasi,
kondisi, dan kebijakan di lapangan.

e HARGA dapat berubah sewaktu-waktu bilamana terjadi perubahan kurs mata uang asing atau kenaikan
harga tiket pesawat, surcharge (biaya tambahan) di periode convention dan fair di kota / negara tujuan
selama grup belum berangkat, kurs maksimal 1 USD = IDR 17.000,-

e HARGA tour belum termasuk biaya yang timbul apabila peserta melakukan deviasi tiket penerbangan dan
susunan program tour.

— o
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PERMINTAAN KHUSUS seperti menu makanan (vegetarian, diet, dsb), kamar yang bersebelahan /
saling berhubungan, kursi tempat duduk di pesawat, kursi roda selama penerbangan, dsb, silahkan dapat
memberitahukan ke pihak kami pada saat pemesanan tour (reservasi). Pihak AM Tour Travel (PT Andalan
Mitra Travelindo) tidak menjamin ketersediaan permintaan tersebut, karena permintaan khusus tersebut
membutuhkan konfirmasi / ketersediaannya sesuai dari pihak ketiga, baik pihak hotel / penerbangan /
restoran dan lainnya saat hari H.

KURSI PESAWAT seperti baris terdepan / kursi pintu darurat dapat dimintakan dengan penambahan
biaya sesuai kebijakan maskapai. Pihak AM Tour Travel (PT Andalan Mitra Travelindo) tidak dapat
sepenuhnya memenuhi permintaan kursi pesawat tertentu kecuali dengan penambahan biaya mengikuti
kebijakan maskapai.

AIRLINES FORCE MAJEURE seperti pembatalan / keterlambatan / perubahan peraturan bagasi /
hambatan lain penerbangan yg disebabkan oleh pihak maskapai ataupun hal lain, hambatan transportasi
lokal, kerusuhan dam lain sebagainya, maka pihak travel agent tidak dapat dituntut serta segala kerugian
yang disebabkan hal tersebut jika ada maka menjadi tanggungan peserta tour. Travel Agent akan
semampunya membantu komunikasi ke pihak terkait.

VISA mengikuti ketentuan dari pihak kedutaan, biaya visa yang timbul wajib dibayarkan meskipun terjadi
penolakan visa.

BIAYA DAN PERSYARATAN VISA dapat berubah sewaktu-waktu mengikuti kurs, harga, dan
kebijakan dari pihak kedutaan terkait.

TASREH adalah surat izin masuk raudhah group yang dikeluarkan oleh Kerajaan Arab Saudi dengan
kewenangan penuh dan tergantung ketersediaan slot / jadwal, pihak AM Tour Travel (PT Andalan Mitra
Travelindo) mendaftarkan seluruh jamaah terdaftar sesuai manifest melalui bantuan muasasah untuk
mendapatkan izin tersebut, namun tidak dapat memberikan jaminan penuh terkait tasreh tersebut. Namun
kami selaku penyelenggara akan memaksimalkan ikhtiar agar Jamaah nantinya juga dapat mencoba
mandiri dengan mendaftar pada Aplikasi NUSUK setelah visa terbit dengan mengikuti ketentuan yang ada.
AIR ZAMZAM diizinkan oleh maskapai terkait dalam keadaan box / packaging yang baik. Setiap jamaah
berusia diatas 2 tahun mendapatkan jatah air zamzam ketika kepulangan sebanyak 5 liter per orang tanpa
mengurangi jatah bagasinya, namun apabila ada kehilangan air zamzam saat transit di negara lain ataupun
setibanya di Indonesia bukan menjadi tanggung jawab AM Tour Travel (PT Andalan Mitra Travelindo).
UPGRADE KAMAR triple / double di Madinah dan Mekkah hanya untuk jumlah isi jamaah di kamar
tersebut, bukan tipe kasur ataupun kamarnya.

KAMAR di Mekkah dan Madinah tidak menutup kemungkinan mendapati random connecting room /
family room pada saat kedatangan, baik tipe kamar quinn / quad / triple / double menyesuaikan ketersediaan
pihak hotel.

Selama program berlangsung, serangkaian kegiatan sudah dikoordinasikan dan ditentukan oleh pihak
penyelenggara dengan menyesuaikan kondisi di lapangan. Seluruh peserta wajib mentaati regulasi yang
berlaku. Apabila di kemudian hari peserta hendak memisahkan diri dari rombongan wajib konfirmasi ke
Tour Leader onduty dan membuat surat pernyataan (apabila diperlukan oleh team onduty).
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Tidak dibenarkan peserta membuat kegaduhan selama program berlangsung. Pihak penyelenggara berhak
untuk memberi arahan dan penjelasan agar grup tetap kondusif. Apabila tidak ada perubahan, maka pihak
penyelenggara berhak untuk mengambil langkah lanjutan terhadap peserta yang tidak mematuhi regulasi
tersebut.

Calon jamaah wajib membaca dan memahami syarat dan ketentuan yang sudah tercantum dengan mengisi
formulir pendaftaran dan membayar DP / Blocking seat, jamaah dianggap telah memahami dan menerima
regulasi tersebut.

SAAT PROSES VISA EROPA, seluruh peserta diwajibkan untuk datang bioemtrik ke kantor VFS di
Jakarta/Surabaya dan tidak bisa diwakilkan

Approve tidaknya visa eropa merupakan wewenang dari pihak kedutaan. Travel tidak bisa
intervensi. Peserta harus menerima dengan lapang dada. Jika visa ditolak, bisa mencoba
mengajukan lagi.

Jika peserta membatalkan keberangkatan dikarenakan visa eropa yang ditolak, maka DP 1 hangus.
Segala pembayaran perihal biaya tour hanya ditransferkan ke:

BANK ACCOUNT NUMBER ACCOUNT HOLDER
mandiri 137-00-5556-000-3 | ANDALAN MITRA TRAVELINDO
& Beca 02 — 9292 — 0006 ANDALAN MITRA TRAVELINDO
I 137- 00 - 3131 - 000 - 2 AM TOUR TRAVEL
% BCA 80 — 2058 — 1159 AM TOUR TRAVEL
PENOLAKAN VISA EROPA

Dalam setiap pengajuan visa akan selalu ada kemungkinan penolakan dari aplikasi visa yang diajukan,
hal ini dapat terjadi jika syarat-syarat tidak dipenuhi atau tidak ada bukti cukup kuat atas alasan seorang
peserta perjalanan harus diijinkan masuk ke suatu negara.

Jika visa ditolak, biaya visa yang sudah dibayarkan tidak bisa direfund
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PENALTI PEMBATALAN

e Tiket yang sudah issued bersifat NO CANCEL, NO REFUND, NO CHANGE NAME, NO
ENDORSEMENT (mengikuti kebijakan maskapai).

e Pembatalan perjalanan H-28 sampai H-15 akan dikenakan biaya pembatalan sebesar 75% dari harga paket
tour.

e Pembatalan perjalanan kurang dari H-14 akan dikenakan biaya pembatalan sebesar 100% dari harga paket
tour.

® Pembatalan perjalanan dikarenakan keadaan force majeur dan hal-hal lain yang bisa tercover travel
insurance (wajib sudah issued travel insurance H-30), akan disesuaikan nantinya.

*PERLENGKAPAN UMROH DAPAT DIAMBIL DIKANTOR AM TOUR TRAVEL YOGYAKARTA /
BIAYA EKSPEDISI PENGIRIMAN DITANGGUNG JAMAAH**

TERIMA KASIH
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